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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

PORTARIA CONJUNTA DGP/PRES/INSS N° 52, DE 9 DE SETEMBRO DE 2024

Dispde sobre as regras e procedimentos
para compensacdo de horas por motivo de
greve.

O PRESIDENTE ¢ o DIRETOR DE GESTAO DE PESSOAS DO INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS, no uso das atribui¢cdes que lhes conferem o Decreto n°
10995, de 14 de marco de 2022, e tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n°® 35014.325379/2024-79,

RESOLVEM:

Art. 1° Ficam estabelecidas as regras e os procedimentos destinados ao cumprimento do
Termo de Acordo para Compensagio de Horas ndo Trabalhadas por Participagdo em Greve, celebrado
entre o INSS ¢ a Confederagio Nacional dos Trabalhadores em Seguridade Social, em 29 de agosto de
2024, SEI n® 17557270.

§ 1° A compensagio a que se refere o caput poderé ser feita de 16 de setembro de 2024 a 31
de dezembro de 2025, ¢ serd acompanhada no Sistema de Registro Eletronico de Frequéncia — Sisref e/ou
pelo acompanhamento da realizagdo das tarefas realizadas para este fim.

§ 2° O prazo previsto no § 1° serd suspenso e voltara a correr apos o retorno do servidor as
atividades, nas hip6teses em que o servidor se afastar das atividades nos termos dos arts. 93 a 96-A da Lei
n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, ou estiver desfrutando de qualquer das concessdes descritas nos seus
arts. 97 a 99, ou, ainda, em qualquer uma das hipéteses das licengas previstas nos arts. 81 a 92 do
mencionado diploma legal, mediante solicita¢do formal pelo Sistema Eletronico de Informagoes — SEI, a
chefia imediata.

§ 3° A data fim prevista no § 1° podera ser revista, ante a superveniéncia de fatores que
venham a exercer influéncia significativa e direta na sua consecugdo, mediante ato do Presidente.

CAPITULO 1
DA COMPENSACAO EM HORAS E POR TAREFAS

Art. 2° Considera-se compensagao:

I - em horas, o tempo registrado no Sisref que exceda a jornada de trabalho diaria; e



II - por tarefas, o total equivalente em pontos ou em produto conforme plano de trabalho de
compensagio das horas. =

Art. 3° A compensagdo por motivo de greve sera feita em horas quando o servidor estiver
submetido ao controle de frequéncia e observara:

I - limite maximo de 2 (duas) horas por jornada, a excegdo dos casos de mutirdo e de
trabalho em dia ndo util; e

Il - se dara pela destinagdo das horas excedentes por meio da codificagdo 90137 -
Compensagao de Falta por Motivo de Greve, no Sisref.

Art. 4° A compensacdo por tarefas serd feita quando o servidor estiver designado no
Programa de Gestdo e Desempenho — PGD e se dar4 por:

I - pontos, para o servidor vinculado 4 meta de produtividade:
a) a partir da anélise e conclusao de tarefas no Portal de Atendimento - PAT; e

b) ndo serdo consideradas as tarcfas concluidas nas filas do Programa de Enfrentamento a
Fila da Previdéncia Social - PEFPS, instituido pela Lei n® 14.724, de 14 de novembro de 2023, ainda que o
pagamento do bonus ndo seja aprovado, bem como as tarefas realizadas como acréscimo de produtividade
previstas no item 2.2. do Capitulo I do Manual do PEFPS;

11 - produto, para o servidor vinculado & pactuagdo por produto:

a) mediante a Pactuagdo do Termo de Acordo de Compensagdo, Anexo I1I, em comum
acordo entre o servidor e sua chefia imediata; e

b) pela realizagio de atividades quantificaveis e que equivalham ao saldo a ser compensado.

§ 1° O acompanhamento da compensagdo por tarefas se dara por meio da instrugao de
processo no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, do tipo "Pessoal: Plano de trabalho - Compensagao
de greve", criado pelo servidor para esta finalidade, no qual deverdo ser juntados os relatorios de
produtividade e Plano de Trabalho de que trata o § 2°.

§ 2° Os servidores sujeitos 4 compensacio por tarefas. devem cumprir o plano de trabalho.
com metas quantificaveis, de modo a garantir a compensagao das horas ndo trabalhadas, dentro do prazo
estabelecido nos termos desta Portaria.

CAPITULOII

DA APURACAO DO SALDO DEVEDOR, MONITORAMENTO DA COMPENSACAO E
DEVOLUCAO DE VALORES




Art. 5° O saldo devedor correspondera:

[ - em horas, ao total de horas devidas em razdo da codificacdo 00137 - FALTA POR
MOTIVO DE GREVE,;

. II‘- em pontos, ao total de pontos devidos na competéncia em razdo de participagdo do
movimento grevista, extraido por meio dos relatorios de produgdo e de produtividade, que deverdo ser
Juntados ao processo SEI de que trata o § 1° do art. 4% ¢

I1I - na pactuacdo por produto, ao total de entregas ndo realizadas em razdo da participagido
em greve, a serem descritas no processo SEI de que trata o § 1° do art. 4°.

Pardgrafo Gnico. Eventuais abatimentos de meta, divulgados nos termos dos normativos
vigentes, refletirdo no calculo do saldo devedor liquido, observando os critérios utilizados para os demais
servidores que exerceram a respectiva atividade no periodo a ser compensado, bem como as regras de
PGD cabiveis, quando for o caso.

Art. 6° Cabe as chefias imediatas o monitoramento:

| - das atividades, sendo sua responsabilidade o acompanhamento ¢ homologacdo das
ocorréncias registradas no Sisref; e

I - validacdo das atividades na compensagdo por tarefas.

Art. 7° As chefias imediatas deverio consolidar as informagdes de compensagdo dos
servidores de sua unidade mensalmente, com registro do total de horas, pontos ou entregas por produto
realizadas pelos servidores de sua vinculagao.

§ 1° A consolidagio de informagdes de que trata o caput se dara pela instru¢do de processo
SEI criado para esta finalidade, o qual devera ser remetido até o dia 15 (quinze) do mes subsequente ao de
apuragio a Coordenacdo de Gestdo de Pessoas — COGP de sua vinculacdo no dmbito das unidades
descentralizadas, ou ao Servico Técnico Administrativo da Diretoria de Gestdo de Pessoas —
STADM/DGP, no ambito das unidades vinculadas 2 estrutura da Administragao Central.

§ 2° Serdo consolidadas em relatorio tnico, por meio de processo SEI criado para esta
finalidade:

1 - por cada COGP, as informagoes recebidas na forma do art. § 1°, quc o cnviara cm até o
dia 20 (vinte) do més subsequente ao de apuragdo ao STADM/DGP; e

11 - pelo STADM/DGP, as informagdes de compensagdo de greve de todas as unidades, a
qual adotaré as demais as providéncias decorrentes.

Art. 8 O INSS efetuard a restituicio imediata dos valores descontados em folha e adotard




as providéncias de ajuste no assentamento funcional do servidor,

§ 1° Apos o término do prazo estabelecido no § 1° do art. 1°, as horas ou tarefas por motivo
de greve ndo compensadas serdo objeto de reposigdo ao erario, mediante o devido processo administrativo,
e podera ser dividido em parcelas, respeitando-se o limite de 10% (dez por cento) ao més da remuneragao
do servidor.

§ 2° O saldo de pontos ou de produto ndo compensados devera ser convertido em horas para
fins de apura¢do de débito.

CAPITULO III
DISPOSICOES FINAIS

Art. 9° A Divisdo de Gerenciamento de Relagdes com Trabalho prestara apoio técnico aos
processos de apuracdo dos saldos devidos em razdo da participagdo em greve ¢ do acompanhamento da
compensacao.

Art. 10. Compete, no ambito de suas respectivas areas de atuagao:
[ - a cada unidade prestar informagdes quanto ao cumprimento da compensacao;

II - aos Orgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, seccionais e especifico
singular:

a) consolidar as informagdes de que trata o inciso I, que serdo direcionados a8 DGP;
b) editar atos complementares quanto ao cumprimento da compensagao;

[1I - a DGP:

a) consolidar as informacdes mencionadas no inciso II;

b) atestar a compensag¢io no final do prazo, bem como encaminhar o resultado ao Sistema
de Pessoal Civil da Administracdo Federal — Sipec, de acordo como disposto na Instrugdo Normativa
SGP/SEDGG/ME n° 54, de 20 de maio de 2021; ¢

¢) dirimir os casos omissos.

Art. 11. Esta Portaria Conjunta entra em vigor na data de sua publicagdo.




ROBERTO CARNEIRO DA SILVA ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO

Diretor de Gestdo de Pessoas Presidente
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Documento assinado eletronicamente por Roberto Carneiro da Silva, Diretor(a) de Gestio de
Pessoas, em 09/09/2024, as 20:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ANTONIO STEFANUTTO, Presidente,
em 10/09/2024, as 08:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°do art. 4° do

Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
J/sei.inss.gov.br/sei/cont _externo.php?
ao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 17603627 ¢ o
codigo CRC A326C01B.

ANEXO I
PORTARIA CONJUNTA DGP/PRES/INSS N° 52, DE 9 DE SETEMBRO DE 2024

FORMAS DE COMPENSACAO DE GREVE PARA OS SERVIDORES DA AREA FIM DO INSS

1. Servidores designados as Centrais de Andlise de Beneficios - Ceabs:

Compensagdo das horas em greve convertidas em pontos (1 hora = 0,61 pontos), com a
analise e conclusdo dos servi¢os cadastrados em suas respectivas linhas de trabalho no SGP. Exemplo:
servidor designado a Ceab-DJ compensar com servigos da linha de trabalho referente a Ceab/DJ.

2. Servidores das APS que possuem pactuacio de 6 horas + 1,22 pontos:

Compensacao das horas em greve convertidas em pontos (1 hora = 0,61 pontos), com a
analise e conclusdo dos servigos cadastrados na sua linha de trabalho no Sistema de Gerenciamento da
Produtividade - SGP, priorizando-se os seguintes grupos de servigos (nesta ordem):

I - manutencdo de beneficios e atualizagdo de cadastro (priorizando-se 0s servigos

II - beneficios por incapacidade (acertos pds-pericia, acertos para marcagdo de pericia,
pendéncia administrativa SABI, etc.); ¢

111 - reconhecimento inicial de direitos (Salario-Maternidade, Pensdo por Morte, Auxilio-
Reclusdo, BPC ao Idoso e 4 Pessoa com Deficiéncia e Aposentadorias).
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3. Servidores das APS que nio possuem pactuacio de 6 horas + 1,22 pontos:

3.1 Compensagdo das horas em greve com horas de trabalho além da Jornada com a
realizagdo de atendimentos de servigos agendados nas APS (Ih = 3 atendimentos de 20 min), priorizando-
se 08 servigos abaixo elencados que tiveram um maior insucesso de agendamento, ocasionando um
aumento do Tempo Médio de Espera do Atendimento Presencial Agendado - TMEA-AP ¢ do Tempo
Médio de Agendamentos Ativos — TMAA na unidade de lotacdo do servidor:

[ - apresentar documentos - ATESTMED (20 min.);
I - cumprimento de exigéncia (20 min.);

III - atendimento simplificado (20 min.); e

IV - atendimento especifico (20 min.).

3.2 Quando houver a normalizagdo do TMAA ¢ TMEA-AP da unidade, o servidor podera
compensar as horas em greve com horas de trabalho além da jornada com a analise e conclusio de
servigos, priorizando-se os seguintes grupos de servigos (nesta ordem):

I - manutencdo de beneficios e atualizagdo de cadastro (priorizando-se os servigos
relacionados ao pagamento de beneficios);

IT - beneficios por incapacidade (acertos pos-pericia, acertos para marcagido de pericia,
pendéncia administrativa SABI, etc.); e

111 - reconhecimento inicial de direitos (Salario-Maternidade, Pensdo por Morte, Auxilio-
Reclusdo, BPC ao Idoso e a Pessoa com Deficiéncia e Aposentadorias).

ANEXOII
PORTARIA CONJUNTA DGP/PRES/INSS N° 52, DE 9 DE SETEMBRO DE 2024

PLANO DE TRABALHO

TERMO DE ACORDO PARA COMPENSACAO DE HORAS NAO TRABALHADAS DOS
SERVIDORES QUE ADERIRAM A GREVE

Nome completo do servidor Matricula n® Unidade em que atua




Nome completo da chefia
imediata

Matricula n°

Unidade em que atua

Periodo de Execugao do Plano de Trabalho (data de inicio e data de término da compensa¢io)

Compromisso / Atividades a serem desempenhadas (devem ser quantificaveis para andlise e validagdo da
chefia imediata)

Descrigdo das Atividades:

Total pactuado do plano em horas/pontos (equivalente aos dias da paralisacio)

1. Para os servidores de Programa de Gestio e Desempenho - PGD por produto, a
compensagao devera ocorrer mediante um plano de trabalho especifico de pactuacio com a Chefia.

2 A chefia imediata devera acompanhar o cumprimento da reposi¢io e comunicar ao
dirigente de gestdo de pessoas qualquer descumprimento aos termos deste Plano de Trabalho.

Assinam em comum acordo,

. NOME DA CHEFIA
NOME DO SERVIDOR IMEDIATA
Cargo
ANEXO III

PORTARIA CONJUNTA DGP/PRES/INSS N° 52, DE 9 DE SETEMBRO DE 2024

PLANO DE TRABALHO

TERMO DE ACORDO N° 37/2024 PARA COMPENSACAO DE HORAS NAO TRABALHADAS
DOS SERVIDORES QUE ADERIRAM AO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO POR
PRODUTO

Nome completo do servidor

Matricula n® Unidade em que atua
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Nome completo da chefia

: ] Matricula n°
imediata !

Unidade em que atua

Compensacdo a que se referem os débitos

Produto

Periodo de Execugdo do Plano de Trabalho (data de in

icio e data de término da compensacio)

Compromisso/atividades a serem desempenhadas (devem ser quantificdveis para analise e validagdo da
chefia imediata)

Descricdo das Atividades:

Total pactuado do plano em produto (equivalente ao s dias nio trabalhados)

A chefia imediata devera acompanhar o cumprimento a reposi¢do e comunicar ao dirigente
de gestdo de pessoas qualquer descumprimento aos termos deste Plano de Trabalho.

Assinam em comum acordo,

NOME DO SERVIDOR
Cargo

NOME DA CHEFIA
IMEDIATA
Cargo

Referéncia: Processo n® 35014.325379/2024-79

SEI n® 17603627



